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    Human Resource Management  
Inter Tech (HSSC-I)  

SECTION – A (Marks 08) 

Time allowed: 15 Minutes 

                      Total Marks:08 

Section – A is compulsory. All parts of this 
section are to be answered on this page and 
handed over to the Centre Superintendent. 
Deleting/overwriting is not allowed. Do not 
use lead pencil. 

 حصّہ
 
کاٹ ا ایں۔ناظم امرکزکےحوولے اکر اوسی اصفحہ اپر ادے اکر ل الازمی اہے۔ اوس اکے اجووبات اوّ

        ۔ّبارہ الکھنے اکی اوجازت انہیں اہے۔ الیڈ اپنسل اکا اوستعمال اممنوع اہےکر اد

 

 

 
  

 

   Q1. Fill the relevant bubble against each question:  

 

 Question A B C D A B C D 

i.  

Entrepreneurship is the process of 

managing people within an 

organization.  

 

 ۔کارّباری احیثیت اویک اتنظیم امیں الوگوں اکا اونتظام اکرنے اکا اعمل اہے

A process 

of managing 

a company  

 

 کمپنی اکے اونتظام اکا اعمل

The creation 

of human 

capital for an 

organization 

  

یک اتنظیم اکے الئے اا

 ونسانی اسرمائے اکی اتخلیق

Managing 

only 

employee 

benefits  

 

صرػ املازمین اکے افووئد ا

 کا اونتظام اکرنا

Focusing on 

payroll systems 

only  

 

صرػ اپے ارّل اسسٹمز اپر اتوجہ ا

 دینا

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

ii.  

HRM is a strategic approach to 

managing people in an organization. 

  

HRM ویک اتنظیم امیں الوگوں اکے اونتظام اکے الئے اویک احکمت اعملی ا

 ۔ہے

Recruitmen

t and 

selection of 

employees 

  

ملازمین اکی ابھرتی اوّر ا

 ونتخاب

Managing 

payroll and 

compensatio

n  

 

پے ارّل اوّر امعاّضہ اکا ا

 ونتظام اکرنا

Employee 

training and 

development 

  

ملازمین اکی اتربیت اوّر ا

 ترقی

Managing 

employee 

benefits  

 

 ملازمین اکے افووئد اکا اونتظام اکرنا

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

iii.  

Performance appraisal is a key 

component of HRM. 

  

 ۔کا اویک اوہم اجزّ اہے HRM کارکردگی اکا اجائزہ

Performanc
e evaluation 

  

 کارکردگی اکا اجائزہ

Recruitment 
and selection 

  

 بھرتی اوّر اونتخاب

Payroll 
management 

  

 پے ارّل اکا اونتظام

Compensation 
and benefits 
management  

 

 معاّضہ اوّر افووئد اکا اونتظام

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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 Question A B C D A B C D 

iv.  

HRM involves managing 

organizational culture and workforce 

diversity.  

 

HRM تنظیمی اثقافت اوّر اّرک افورس اکی اتنوع اکا اونتظام اکرنے اکا اعمل ا

 ہے۔

Managing 
organizatio
nal culture 

  

تنظیمی اثقافت اکا اونتظام ا

 کرنا

Managing 
payroll 

systems  
 

پے ارّل اسسٹمز اکا اونتظام ا

 کرنا

Managing 
team 

collaboration
s  
 

ٹیم اکے اتعاّن اکا اونتظام ا

 کرنا

Employee 
recruitment  

 
 

لازمین اکی ابھرتیم  

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

v.  

HRM plays a role in aligning 

employees’ skills with organizational 

goals.  

 

HRM ملازمین اکی امہارتوں اکو اتنظیمی امقاصد اکے اساتھ اہم اآہنگ ا

۔ودو اکرتا اہےکرنے امیں اکردور ا  

Recruitmen

t and job 

placement  

 

بھرتی اوّر املازمت اکی ا

 جگہ اکا اتعین

Employee 

performance 

management 

  

ملازمین اکی اکارکردگی اکا ا

 ونتظام

Employee 

training  

 

 ملازمین اکی اتربیت

Managing 

employee 

performance  

 

 ملازمین اکی اکارکردگی اکا اونتظام

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

vi.  

HRM manages employee safety, 

health, and welfare in the workplace.  

 

HRM کام اکی اجگہ اپر املازمین اکی احفاظت، اصحت اوّر ابہبود اکا اونتظام اکرتا ا

۔ہے  

Managing 
employee 

benefits  

ملازمین اکے افووئد اکا ا

 ونتظام اکرنا

Health and 
safety 

management  

صحت اوّر احفاظت اکا ا

 ونتظام

Performance 
management  

 کارکردگی اکا اونتظام

Employee 
relations  

 ملازمین اکے اتعلقات

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

vii.  

HRM involves fostering diversity and 

inclusion in the workplace.  

 

HRM کام اکی اجگہ اپر اتنوع اوّر اشمولیت اکو افرّغ ادینے اکے اعمل امیں ا

 شامل اہے۔

Promoting 

diversity  

 

 فرّغ ادیناتنوع اکو ا

Recruitment 

and hiring  

 بھرتی اوّر املازمت ادینا

Employee 

development 

 

 ملازمین اکی اترقی

Conflict 

resolution  

 تنازعہ اکے احل اکرنا
⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 

viii.  

HRM is responsible for the recruitment 

and training of employees.  

 

HRM ملازمین اکی ابھرتی اوّر اتربیت اکا اذمہ ادور اہے۔ 

Employee 

recruitment 

 

 ملازمین اکی ابھرتی

Employee 

training  

 

 ملازمین اکی اتربیت

Performance 

evaluation  

 

 کارکردگی اکا اجائزہ

Employee 

compensation  

 

 ملازمین اکا امعاّضہ

⃝ ⃝ ⃝ ⃝ 
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        Time allowed: 2:15 Hours                                                                         Total Marks Section B & C: 32 

Note: Answer all parts from Section ‘B’ and all questions from Section ‘C’ on the E-sheet.      Write   

your answers on the allotted /given spaces 

 

SECTION – B (Marks 20) 

Q. 2 Attempt the following questions.                                                       (𝟏0 × 2 = 20) 

(i) 

What is Human Resource Management (HRM)? 

 کارّباری احیثیت اکیا اہے؟

2 OR 

 

 

What is the primary purpose of HRM in 

organizations? 

HRM کا اتنظیموں امیں ابنیادی امقصد اکیا اہے؟ 

 

2 

(ii) 

Explain the role of HRM in organizational success. 

HRM کا اتنظیمی اکامیابی امیں اکیا اکردور اہے؟ 

2 
OR 

Define 'management' in the context of HRM. 

HRM ونتظام' اکی اّضاحت اکریں۔ اکے اتناظر امیں' 

 

2 

(iii) 

What are the key components of HRM? 

HRM کے اوہم اوجزوء اکیا اہیں؟ 

 

2 
OR 

Explain the term 'human capital' in HRM. 

HRM میں ا'ونسانی اسرمائے' اکی اّضاحت اکریں۔ 

2 

(iv) 

What is the role of HRM in recruitment? 

 کردور اہے؟کا اکیا ا HRM بھرتی امیں

2 
OR 

How does HRM affect employee performance? 

 

HRM ملازمین اکی اکارکردگی اپر اکس اطرح اوثر اوندوز اہوتا اہے؟ 

 

2 

(v) 

What is the significance of job analysis in HRM? 

HRM س اکی اوہمیت اکیا اہے؟

س
ل

 میں اجاب اوینا

2 
OR 

How do HR functions contribute to an 

organization's success? 

 

HR کے اوفعال اویک اتنظیم اکی اکامیابی امیں اکس اطرح امعاّنت اکرتے اہیں؟ 

 

2 

(vi) 

Explain the importance of employee safety and health in 

HRM. 

HRM میں املازمین اکی احفاظت اوّر اصحت اکی اوہمیت اکی اّضاحت اکریں۔ 

2 
OR 

What is the role of diversity in HRM? 

 

HRM میں اتنوع اکا اکیا اکردور اہے؟ 

 

2 



(vii) 

Define 'performance management' in HRM. 

HRM میں ا'کارکردگی اکے اونتظام' اکی اتعریف اکریں۔ 

 

2 
OR 

What are the key challenges faced by HR managers? 

HR سامنا اہوتا اہے؟مینیجرز اکو اکون اسے اوہم اچیلنجز اکا ا 

2 

(viii) 

What is the relationship between HRM and 

organizational culture? 

HRM وّر اتنظیمی اثقافت اکے ادرمیان اکیا اتعلق اہے؟ 

2 
OR 

What is the role of HRM in managing employee 

relations? 

HRM ملازمین اکے اتعلقات اکو امنظم اکرنے امیں اکیا اکردور اودو اکرتا اہے؟ 

2 

(ix) 

What is talent management in HRM? 

HRM میں اٹیلنٹ امینجمنٹ اکیا اہے؟ 

2 
OR Why is training and development essential in 

HRM? 

 

میں اتربیت اوّر اترقی اکیوں اضرّری اہے؟ویچ اآر اویم ا  

2 

(x) How does HRM support organizational change? 

 

حمایت اکس اطرح اکرتا اہے؟ویچ اآر اویم اتنظیمی اتبدیلی اکی ا  

 

2 
OR What is the significance of HRM in a global 

economy? 

 

 عالمی امعیشت امیں اویچ اآر اویم اکی اکیا اوہمیت اہے؟ ا

2 

 

SECTION – C (Marks 12) 

Note: Attempt all questions. Marks of each question are given along with each question. (2 × 6 = 12) 

 

Q. 3 

Discuss the importance of HRM in an 
organization. How does HRM contribute 
to organizational success and growth? 

 

HRM کی اتنظیم امیں اوہمیت اپر ابحث اکریں۔ HRM تنظیم اکی اکامیابی اوّر اترقی ا

 میں اکس اطرح امعاّنت اکرتا اہے؟

 

6 OR 

Explain the process of recruitment and 

selection in HRM. What are the key steps 

involved in ensuring effective hiring? 

 

 HRM میں ابھرتی اوّر اونتخاب اکے اعمل اکی اّضاحت

؟کریں۔ امؤثر ابھرتی اکو ایقینی ابنانے امیں اکون اسے اوہم امروحل اشامل اہیں ا  

 

 

 

6 

Q. 4 

Analyze the role of HRM in managing 

employee health and safety. How does 

HRM ensure a safe and healthy work 

environment? 

 

کے املازمین اکی اصحت اوّر احفاظت امیں اکردور اکا اجائزہ الیں۔ اویچ اآر اویم اویچ اآر اویم ا ا ا 

 کام اکرنے اکے الئے اکس اطرح امحفوظ اوّر اصحتمند اماحول ایقینی ابناتا اہے؟

6 OR 

Evaluate the significance of employee 

training and development in HRM. 

How does HRM contribute to the 

long-term growth and performance of 

employees? 

 

 کا اجائزہ الیں ا۔ ویچ اآر اویم امیں املازمین اکی اتربیت اوّر اترقی اکی اوہمیت ا ا

مدت اترقی اوّر اکارکردگی امیں امعاّنت اکس اطرح اوویچ اآر اویم املازمین اکی اطویل ا

 کرتا اہے؟

 

 

 

6 

 

 


